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ΕΝΗΜΕΡΩΤΙΚΟ	ΕΝΤΥΠΟ	ΠΕΛΑΤΗ		

Υποχρεωτικά	εκ	του	άρθρου	11	Π.Δ/190/2006	ενημέρωση	πελάτη	για	τον	Ασφαλιστικό	

Διαμεσολαβητή		

	

1.	Πληροφορίες	που	αφορούν	στην	Επιχείρηση	Παροχής	Ασφαλιστικών	Υπηρεσιών 

Επωνυμία	της	Επιχείρησης	Διαμεσολάβησης:	ΓΙΟΥΝΙΚΒΕΜ	ΜΕΣΙΤΕΣ	ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ	
ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ	ΙΚΕ.	Η	εταιρεία	έχει	συσταθεί,	λειτουργεί	και	εκπροσωπείται	νόμιμα,	σύμφωνα	
με	τις	διατάξεις	του	Ελληνικού	Δικαίου.	 

Νομική	Μορφή:	Είναι	ΜΟΝΟΠΡΟΣΩΠΗ	ΙΚΕ	με	ΑΦΜ	800744389	Δ.Ο.Υ	Δ’	ΑΘΗΝΩΝ,	Γ.Ε.ΜΗ	
139305403000	και	εκπροσωπείται	νόμιμα	από	τον	Γεώργιο	Χουδαλάκη	του	Μάρκου	 

Κράτος	/	Μέλος	Καταγωγής	της	επιχείρησης:	Ελλάδα	Έδρα	της	Επιχείρησης:	Βαλαωρίτου	-

15–	106	71,	Αθήνα,	τηλ	210	3456202	 

Μητρώο	Εγγραφής	Επαγγελματικού	Επιμελητηρίου:	ΓΙΟΥΝΙΚΒΕΜ	ΜΕΣΙΤΕΣ	ΑΣΦΑΛΙΣΕΩΝ	
Μ.ΙΚΕ	είναι	καταχωρημένη	στο	Μητρώο	Μεσιτών	Διαμεσολαβητών	του	Επαγγελματικού	

Επιμελητηρίου	Αθηνών	με	αριθμό	359867	 

Στοιχεία	Αρμόδιας	Εποπτικής	Αρχής:	Αρμόδια	Εποπτεύουσα	Αρχή	είναι	η	Τράπεζα	της	
Ελλάδος	(Ελ.	Βενιζέλου	21,	10250	Αθήνα).	 

2.	Σκοπός	–	Υπηρεσίες	Ασφαλιστικής	Διαμεσολάβησης 

Η	 διαμεσολάβηση	 ως	 Μεσίτου	 Ασφαλίσεων	 μεταξύ	 ασφαλιζομένων	 και	 ασφαλιστικών	
επιχειρήσεων	 και	 μεταξύ	 ελληνικών	 ή	 αλλοδαπών	 ασφαλιστών	 ή	 αντασφαλιστικών	

επιχειρήσεων	στην	Ελλάδα	ή	και	στο	εξωτερικό	προς	σύναψη	ασφαλίσεων	και	αντασφαλίσεων	
προαιρετικών	 ή	 συμβατικών	 καθώς	 και	 η	 παροχή	 κάθε	 είδους	 υπηρεσιών	 συναφών	 προς	 τις	
παρακάτω	εργασίες.	 

Για	την	υλοποίηση	του	σκοπού	της,	η	Εταιρεία:	 
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α.	 κατ	 &	 εντολή	 του	 ασφαλιζομένου	 και	 χωρίς	 να	 δεσμεύεται	 ως	 προς	 την	 επιλογή	 της	
ασφαλιστικής	 επιχείρησης,	 διαμεσολαβεί	 μεταξύ	 ασφαλιζομένων	 και	 ασφαλιστικών	

επιχειρήσεων	 έναντι	 προμηθείας	 που	 καταβάλλεται	 από	 τις	 τελευταίες,	 για	 τη	 σύναψη	
ασφαλιστικών	συμβολαίων,	 

β.	παρουσιάζει,	προτείνει	 και	προπαρασκευάζει	 τις	 προς	σύναψη	ασφαλιστικές	συμβάσεις	 και	

υποβάλει	 στους	 ασφαλιστές	 “συμφωνητικά	 ασφαλιστικής	 κάλυψης”	 στα	 οποία	 αναγράφονται	
όλες	 οι	 προϋποθέσεις	 και	 οι	 όροι	 αποδοχής	 της	 ασφάλισης	 από	 τους	 ενδιαφερόμενους	
ασφαλιστές,	οι	οποίοι	βεβαιώνουν	την	αποδοχή	της	κάλυψης	του	κινδύνου,	 

γ.	εκδίδει	“πιστοποιητικά	ασφάλισης”	με	βάση	τα	στοιχεία	που	συμφώνησε	με	την	ασφαλιστική	
εταιρία	 και	 τις	 έγγραφες	 εντολές	 του	 ασφαλιζομένου,	 τα	 οποία	 παραδίδει	 στον	 τελευταίο,	
ευθυνόμενη	έναντι	αυτού	για	τη	σωστή	τήρηση	και	εφαρμογή	των	έγγραφων	εντολών	αυτού.	 

δ.	 αντικαθιστά	 χωρίς	 υπαίτια	 βραδύτητα	 τα	 πιστοποιητικά	 ασφαλιστικής	 κάλυψης	 με	
ασφαλιστήρια,	 

ε.	παρέχει	στον	ασφαλισμένο	την	απαραίτητη	συνδρομή	κατά	περίπτωση	για	τη	διαχείριση	και	

εκτέλεση	 της	 ασφαλιστικής	 σύμβασης	 ιδίως	 σε	 περίπτωση	 επέλευσης	 του	 ασφαλιστικού	
κινδύνου,	 

στ.	ύστερα	από	σχετική	εντολή	και	έναντι	αμοιβής,	παρέχει	σε	τρίτους,	σε	περίπτωση	επέλευσης	

του	κινδύνου,	κάθε	αναγκαία	συνδρομή	για	την	εκτέλεση	της	ασφαλιστικής	σύμβασης	εκ	μέρους	
της	ασφαλιστικής	εταιρίας	που	έχει	αναλάβει	τον	κίνδυνο,	 

ζ.	 συνάπτει	 συμβάσεις	 έργου	 έναντι	 προμηθείας	 με	 ασφαλιστικούς	 συμβούλους	 οι	 οποίοι	 θα	

μελετούν	 την	αγορά,	 θα	παρουσιάζουν	 τις	ανάγκες	 των	πελατών	 τους	και	 θα	προτείνουν	 στην	
εταιρία	τις	κατάλληλες	λύσεις	για	την	ασφαλιστική	τους	κάλυψη,	 

η.	 αναλαμβάνει	 για	 λογαριασμό	 ασφαλιστικών	 εταιριών	 την	 έναντι	 αμοιβής	 προσέλκυση,	

εκπαίδευση	και	παρακολούθηση	συνεργατών,	είσπραξη	ασφαλίστρων	από	τους	ασφαλισμένους	
ως	και	την	καταβολή	ασφαλισμάτων	προς	αυτούς,	 

θ.	ερευνά,	αναλύει	και	μελετά	έναντι	καταβολής	αμοιβής,	τις	ασφαλιστικές	ανάγκες	των	πελατών	

και	 τους	 διαφωτίζει	 για	 την	 επιλογή	 των	 κατάλληλων	 ασφαλιστικών	 επιχειρήσεων	 σε	
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συνδυασμό	 με	 τις	 κατάλληλες	 ασφαλιστικές	 καλύψεις	 και	 υπηρεσίες	 με	 την	 εφαρμογή	
συγχρόνων	μεθόδων	προώθησης	των	πωλήσεων.	 

ι.	 διενεργεί	 πραγματογνωμοσύνη	 στο	 πλαίσιο	 της	 προασφάλισης	 και	 της	 διαχείρισης	 του	
κινδύνου,	 

ια.	 διενεργεί	 κάθε	 πράξη,	 η	 οποία	 υπάγεται	 στο	 σκοπό	 που	 αναγράφεται	 στο	Νόμο	 για	 τους	

μεσίτες	 ασφαλίσεων,	 σύμφωνα	 με	 τα	 όσα	 ορίζει	 η	 Ελληνική	 Ασφαλιστική	 Νομοθεσία	 και	
ειδικότερα	ο	ν.	1569/1985,	 

ιβ.	 η	απαρρίθμηση	 των	παραπάνω	 εργασιών	 και	σκοπών	 της	 εταιρίας	 είναι	 ενδεικτική	 και	όχι	

περιοριστική	υπό	την	έννοια	ότι	η	εταιρία	μπορεί	ελεύθερα	και	απεριόριστα	να	αναλαμβάνει	και	
άλλες	 πάσης	 φύσεως	 εμπορικές	 δραστηριότητες,	 συναφείς	 με	 τις	 παραπάνω,	 έστω	 και	 μη	
κατονομαζόμενες	ρητά	στο	παρόν.	 

Β.	Για	την	επίτευξη	του	σκοπού	της	η	εταιρία	μπορεί:	 

α)	 να	 συμμετέχει	 σε	 οποιαδήποτε	 επιχείρηση	 οπουδήποτε	 εταιρικού	 τύπου,	 με	 όμοιο	 ή	
παρεμφερή	ή	επ	,	ωφελεία	των	δραστηριοτήτων	της	σκοπό.	 

β)	να	συμπράττει,	συμπεριλαμβανομένης	της	εξαγοράς	και	συγχώνευσης,	με	εταιρίες	εφ’	όσον	η	
σύμπραξη	αποβαίνει	επ’	ωφελεία	του	σκοπού	και	των	δραστηριοτήτων	της.	 

γ)	να	συνεργάζεται	με	οποιοδήποτε	φυσικό	ή	νομικό	πρόσωπο	με	οποιοδήποτε	τρόπο.	 

δ)	να	ιδρύει	υποκαταστήματα	ή	γραφεία	ή	να	διορίζει	απλώς	αντιπροσώπους	οπουδήποτε	στην	
Ελλάδα	ή	στο	εξωτερικό.	 

ε)	να	αποκτά	εμπράγματα	δικαιώματα	πάσης	φύσεως	επί	ακινήτων	ή	να	μισθώνει	πάσης	φύσεως	

ακίνητα	ή	κινητά	πράγματα	στην	Ελλάδα	καθώς	επίσης	και	πάσης	φύσεως	μεταφορικά	μέσα.	 

στ)	 να	 διεξαγάγει	 οποιαδήποτε	 εργασία,	 την	 οποία	 η	 Εταιρεία	 θεωρεί	 ενδεδειγμένη	 ή	
συμπληρωματική	προς	τους	παραπάνω	σκοπούς	 και	γενικά	οποιαδήποτε	πράξη	που	θεωρείται	

άμεσα	 ή	 έμμεσα	 αναγκαία,	 κατάλληλη	 ή	 ενδεδειγμένη	 για	 την	 πραγμάτωση	 των	 παραπάνω	
σκοπών.		
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3.	Δικαιώματα	Υπαναχώρησης	–	Εναντίωσης 

Σύμφωνα	με	την	ισχύουσα	νομοθεσία,	ο	ασφαλισμένος	πελάτης	έχει	τα	παρακάτω	δικαιώματα	σε	

σχέση	με	την	ασφαλιστική	Σύμβαση:	 

i.	 To	 άρθρο	 4α	 παρ.	 6	 του	 Ν2251/1994	 «για	 την	 προστασία	 του	 καταναλωτή»	 παρέχει	 τη	
δυνατότητα	 να	ασκήσετε	 το	 «Δικαίωμα	Υπαναχώρησης»	από	 την	ασφαλιστική	Σύμβαση	 εντός	

δεκατεσσάρων	 (14)	ημερολογιακών	ημερών	από	 την	ημέρα	σύναψης	 της	σύμβασης	ή	από	 την	
ημέρα	 που	 παραλάβατε	 του	 συμβατικούς	 όρους	 χωρίς	 καμία	 ποινή	 και	 χωρίς	 ιδιαίτερη	
αιτιολογία.	 Η	 προθεσμία	 αυτή	 αναστέλλεται	 για	 όσο	 χρονικό	 διάστημα	 ισχύει	 η	 «Δυνατότητα	

Εναντίωσης»	 σύμφωνα	 με	 την	 παράγραφο	 (3)	 παρακάτω.	 Με	 την	 άσκηση	 του	 δικαιώματος	
αυτού,	 η	 ασφαλιστική	 σύμβαση	 θεωρείται	 ότι	 ουδέποτε	 συνάφθηκε	 και	 δεν	 επιφέρει	 κανένα	
αποτέλεσμα	 και	 για	 τα	 δύο	 μέρη	 eνώ	 τυχόν	 εισπραχθέντα	 ασφάλιστρα	 επιστρέφονται	 στο	

σύνολο	 τους	 εντός	 τριάντα	 (30)	 ημερών	 από	 την	 λήψη	 της	 σχετικής	 εγγραφής	 δήλωσης	 .	
Σημειώστε	ότι	η	άσκηση	του	δικαιώματος	υπαναχώρησης	δεν	είναι	δυνατή	σε	περίπτωση	κατά	
την	 οποία	 έχει	 προκύψει	 ασφαλιστικό	 γεγονός,	 δηλαδή	 έχει	 ενεργοποιηθεί	 η	 κάλυψη	 αστικής	

ευθύνης	κ.ο.κ			

ii.	 Ο	 Ν.2496/1997	 για	 την	 Ασφαλιστική	 Σύμβαση	 στο	 άρθρο	 2	 παρ.5	 παρέχει	 το	 δικαίωμα	
εναντίωσης	 στην	 ασφαλιστική	 σύμβαση	 σε	 περίπτωση	 κατά	 την	 οποία	 το	 περιεχόμενο	 του	

ασφαλιστηρίου	 συμβολαίου	 σας	 παρεκκλίνει	 από	 την	 αίτηση	 ασφάλισης.	 Το	 δικαίωμα	 αυτό	
ασκείται	εντός	ενός	(1)	μηνός	από	την	παράδοση	του	ασφαλιστηρίου.			

iii.	Επίσης,	ο	ίδιος	Ν.2496/1997	«για	την	Ασφαλιστική	Σύμβαση»	στο	άρθρο	2	παρ.6	σας	παρέχει	

τη	δυνατότητα	να	ασκήσετε	«Δικαίωμα	Εναντίωσης»	στην	ασφαλιστική	σύμβαση	σε	περίπτωση	
που	 δεν	 σας	 παραδοθούν	 οι	 πληροφορίες	 που	 προβλέπονται	 στο	 άρθρο	 4	 παρ.2	 περ.Η	 του	
Ν.Δ.400/1970	ή	 δεν	 σας	παραδοθούν	 οι	ασφαλιστικοί	όροι	 .	 Το	δικαίωμα	αυτό	ασκείται	 εντός	

δεκατεσσάρων	(14)	ημερών	από	την	παράδοση	του	ασφαλιστηρίου.	 

4.	Διάθεση	Εντύπων 

Τα	 έντυπα	 με	 τα	 οποία	 ασκούνται	 τα	 παραπάνω	 δικαιώματα	 σας	 είναι	 διαθέσιμα	 στην	

ιστοσελίδα	της	εταιρείας	μας	www.uniquem-ib.com,	ενώ	επίσης	αποστέλλονται	στην	διεύθυνση	
που	 θα	 μας	 υποδείξετε	 κατά	 την	 τηλεφωνική	 μας	 επικοινωνία	 ή	 μέσω	 ηλεκτρονικού	
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ταχυδρομείου.	 

Προκειμένου	 να	ασκήσετε	 κάποιο	 δικαίωμα,	πρέπει	 να	 τυπώσετε	 το	αντίστοιχο	 έντυπο,	 να	 το	

συμπληρώσετε,	 να	 το	 υπογράψετε	 και	 εν	 συνεχεία	 να	 μας	 το	 αποστείλετε	 έγκαιρα	 εντός	 των	
προβλεπόμενων	προθεσμιών,	μέσω	e-mail	ή	fax.	 

Σε	 περίπτωση	 που	 δεν	 ασκηθεί	 κάποιο	 από	 τα	 δικαιώματα	 σύμφωνα	 με	 τα	 παραπάνω,	 η	

ασφαλιστική	σύμβαση	ισχύει	από	τον	χρόνο	της	σύναψης	το	οποίο	έχετε	επιλέξει.	 

	


